GUIDE D’UTILISATION DE L’ESPACE FAMILLE
POUR LES SERVICES PERISCOLAIRES



Documents utiles : reglements
intérieurs des services, livret de
présentation, attestation fiscale ...
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Bonjour Monsieur TEST.
Derniére connexion le 09/07/2026 &
09:35
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Bienvenue sur votre espace personnel

Votre espace personnel a pour objectif, de simplifier vos démarches d’inscription, de réservation et de paiement en ligne pour les
services suivants ...
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Ma famille

Compléter le
dossier

Modifier les
réservations

MODIFIER LES RESERVATIONS
‘ Lili  Garderie Périscolaire Matin

GARDERIE DE CESSENS 01/09/2026 au 03/07/2027 o

Lili Garderie Périscolaire Soir GARDERIE DE CESSENS du 0T9Q9/2026 au 03/07/2027 °
Lili  Restauration Scofaire Restaurant scolaire DE CESSENS 6 au 03/07/2027 Ac 19(-‘!'- \
Accéder Al

notamment & la garderie du soir

Ajout de personnes autorisées : pour désigner
toutes les personnes autorisées par les parents a
venir chercher I'enfant aux services périscolaires,

Déclarer ou mettre a jour son Quotient
Familial : pour la facturation des ser-

Modifications de coordonnées :
pour signaler tout changement de
vices périscolaires, il est obligatoire de
renseigner votre QF, chaque année.

mail, téléphone, adresse postale




EFFECTUER DES RESERVATIONS OU DES ANNULATIONS



EFFECTUER DES RESERVATIONS OU DES ANNULATIONS (SUR PC) :

Réservation / annulation : pour effectuer
les demandes de réservation de repas ou

annuler.

de garderie (matin ou soir), ou pour les
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EFFECTUER DES RESERVATIONS OU DES ANNULATIONS SUR SMARTPHONE :
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MODIFIER LES RESERVATIONS

&
‘ Garderle  GARDERIE DE SAINT-
02/09/2024

§
Périscolaire GERMAIN-LA- [»]
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057072025
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; Périscolaine GERMAIN-LA- (> ]
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MODIFIER LES RESERVATIONS
CARDERIE DE CESSENS

& U Garderie Périscolaire Matin

du 01/09/2026 au 03/07/2027 °

‘ Uil Garderie Périscolaire Soir GARDERIE DE CESSENS du 01/09/2026 au 03/07/2027 [»]

‘ Ll Restauration Scolaire Restaurant scolaire DE CESSENS du 01/09/2026 au 03/07/2027

ATTENTION , ces dates correspondent a la période
pour laquelle les réservations sont ouvertes (toute
I'année scolaire par défaut), mais ne signifient pas
que les réservations ont été faites.




Pour la restauration scolaire, il est fortement recommandé d’effectuer les

réservations a I'année afin d’éviter les oublis

En effet :

- si les repas n’ont pas été réservés, I’'enfant ne pourra pas étre accueilli en restauration sco-

laire les 3 jours ouvrés suivants, en raison des délais de commande aupres du prestataire

- vous pouvez annuler une réservation de restauration scolaire jusqu’a 3 jours ouvrés avant la
date du repas, avant 8h00. Passé ce délai, tout repas commandé est facturé.

Pour la garderie périscolaire, il est fortement recommandé d’effectuer les réservations

a I’année afin d’éviter les oublis

En effet :
- si la réservation a la garderie du soir n’a pas été faite, I’'enfant ne pourra pas pris en charge par le personnel
périscolaire.

- vous pouvez réserver ou annuler la garderie du soir jusqu’au matin méme avant 8h00.




LES RESERVATIONS A L’ANNEE, COMMENT CA MARCHE ?



la procédure (en 5 étapes)

Bouton « Appliquer une périodicité » : cliquer pour commencer

m Mon accuell . Flash Infos a Documents | 2] Acavieés Infos pratiques

Enfance
0\ ) Réservation

Lili - Restauration Scolaire

Annuler la démarche

Lili - Restauration Scolaire - du 01/09/2026 au 03/07/2027 - Restaurant scolaire DE CESSENS - Cantine
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Repas
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Mercredt

Réservations du 01/09/2026 au 03/07/2027

03/09
Repas

10/09
Repas
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« Septembre 2026 »

04/09
Repas
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Repas
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Bonjour Monsieur TEST.
Derniére connexion le 09/07/2026 &
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Durée approximative de

@ cette démarche

5mn

Aller a I'étape 2 >

Appliquer une périodicité

Tout cocher / Tout
décocher

Vendred:

Acliver

ATTENTION, ne pas utiliser I'option
« tout cocher », qui ne sélectionne que
les jours visibles a I’écran (et non toute
I’année scolaire)




Etape 1 : choix de la période (par défaut, toute I'année scolaire) Etape 2 : choisir le rythme (cocher « non » si le rythme est identique toutes
les semaines

Appliquer une périodicité

Appliquer une périodicité @
_

9 LE RYTHME DE VOS RESERVATIONS EST-IL DIFERENT (HAQUE SEMAINE 7

SUR OUELLE PERIOGE SOUHAITEZ-VOUS MOODIFIER VOS RESERVATIONS

DATE DEBUT Mardi | Septambre 2026

sur trois semaines

Etape 3 : cocher les jours de la semaine type et cliquer sur « appliquer la
périodicité »

Appliquer une périodicité
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DEFINISSEZ VOS NOUVELLES RESERVATIONS POUR LES JOURS SUVANTS
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Etape 4 :les

coches apparaissent pour les jours réservés, cliquer sur « aller a I'étape 2 »
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Etape 5 : vérifier si toutes les dates de I'année ont bien été prises en compte, et
cliquer sur « valider » pour finaliser la procédure.

Annuler ia démarche

Le demandese

@ mardi Jeudi

01/09/2026 03/09/2026
La demande =

Repar Repas

mardi Jeudi
15/09/2026 17/09/2026

Repas Ropas

mardi Jeudi
29/09/2026 01/10/2026

Repas Reopas

Annigier La démarche

—— ...

Réservation

Ul - Restauration Scolaire - du 01/0%/2026 au 03/07/2027 - Restaurant
scolaire DE CESSENS - Cantine

vendrodi tundi mardi Joudi vendredi hundl
04/09/2026 11/09/2026 14/09/2026
Repas Repas Repay Repas Repas Repas
vendredi hundi mardi Jeudi vendeedi Tndi
18/09/2026 21/09/2026 22/09/2026 24/09/2026 25/09/2026 28/09/2026
Repas Repas Repay Repay Repas Repas
vendredi tundi
02/10/2026 0s/10/2026
Repas. Repas
[ Jafalefsie]7 sulvant
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Suivi des demandes :
permet de vérifier que
les demandes ont bien
été prises en compte
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Le demandeur

La demande

Pieces jointes.

Uil - Restauration Scolaire - du 01/09/2026 au 03/07/2027 - Restaurant
scolaire DE CESSENS - Cantine

mar. Jeu. ven, lun, mar. Jeu. ven. lun,
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« Mon Agenda » :
toutes les demandes traitées positivement ne sont pas visibles dans

'agenda : ne pas se fier a cette partie de I'Espace Famille pour la MA FAMILLE
vérification des réservations. Yy 0 %
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MON AGENDA
Garderie Périscolaire Matin

GARDERSE DE SAINT-GIROD situé & Soint-Gired D
Evénements du 04 septembre 2023 au 06

Facturation : consultation et paiement des factures
en ligne.

Plus d’infos sur la facturation dans la FAQ dédiée.
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